Zatgcznik

do Uchwaty Nr 610/2022
Zarzadu Powiatu w Puttusku
z dnia 30 marca 2022r.

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegolnymi potrzebami na lata 2022 - 2023

w Starostwie Powiatowym w Puttusku

Na podstawie art. 14 ust. 2 pkt2 i ust.5 w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U.
22020 r. poz. 1062) przygotowany zostat plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Jego celem jest zdefiniowanie
dziatan, prowadzacych do statej poprawy dostepnosci Starostwa Powiatowego

w Puttusku.

Plan zostat opracowany w oparciu o dobre praktyki oraz obowigzujace przepisy prawne

z zakresu dostepnosci:

1. Ustawe zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062).

2. Ustawe z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych

i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848).

Plan zostat stworzony po zdiagnozowaniu deficytdw dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej w Starostwie Powiatowym w Puttusku. Audyt
zostat przeprowadzony w marcu 2022 r. przez firme QS Zurich Sp. z 0.0. z Warszawy
w zwigzku z realizacjg projektu ,,DOSTEPNY SAMORZAD PLUS — POLSKA WSCHODNIA
| CENTRALNA”, wspodtfinansowanego przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na
lata 2014 — 2020 — Priorytet Il Efektywne polityki publiczne na rynku pracy, gospodarki

i edukacji; Dziatanie 2.18 Wysokiej jakosci ustugi administracyjne.

Stronalz9



Priorytetem przy opracowywaniu rozwigzan byto uwzglednienie problematyki oséb ze

szczegblnymi potrzebami. Wszyscy muszg miec takie sama prawa. Aby mogli zy¢ jak

inni, nalezy udostepni¢ im specjalistyczne rozwigzania, niwelujgce istniejgce dookota

bariery. Dostosowanie urzedu Starostwa Powiatowego w Puftusku do potrzeb tej

grupy obywateli umozliwi im samodzielne poruszanie sie i zaftatwianie spraw

urzedowych. Dziatania te przyniosg wiele korzysci, a rozwigzania im dedykowane

utatwig zycie wszystkim.

Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

1.

Dostepnosc architektoniczna

Budynek przy ul. Marii Sktodowskiej-Curie 11 w Puttusku:

a)

b)

f)

g)

Przed budynkiem znajduje sie miejsce parkingowe, wyznaczone dla oséb
z niepetnosprawnoscia.

Budynek wyposazony jest w podjazd dla wdézkéw, prowadzacy do gtéwnych
drzwi wejsciowych od ul. Marii Sktodowskiej-Curie 11.

Wejscie prowadzi do pomieszczenia Kancelarii.

Kancelaria jest wyposazona w specjalnie dostosowane stanowisko do obstugi
0s0b, ktére poruszaja sie na wdozkach inwalidzkich (obnizona lada).

W sgsiedztwie Kancelarii znajduje sie toaleta dostosowana dla o0séb
z niepetnosprawnoscig oraz winda z sygnatem dzwiekowym, umozliwiajgca
dostanie sie na pietro budynku.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczern mozna wejs¢ z psem asystujgcym
i psem przewodnikiem.

W budynku nie ma oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych

lub w druku powiekszonym dla oséb niewidomych i stabowidzgcych.
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2. Dostepnosc¢ cyfrowa

Starostwo Powiatowe w Puttusku zobowigzuje sie zapewnié dostepnos¢ swoje;j
strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do stron

internetowych.

Strony internetowe sg czesciowo zgodne z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu

niezgodnosci lub wytgczen wymienionych ponize;j:

1) Filmy nie posiadajg napiséw dla oséb gtuchych i niedostyszgcych.

2) Dokumenty mogg nie mie¢ dowigzanych etykiet tekstowych.

3) Czes¢ z opublikowanych multimedidow oraz zdje¢ nie posiada opisu
alternatywnego, majg one charakter promocyjny lub dekoracyjny i nie sg

wykorzystywane do realizacji biezgcych zadan.

Wytaczenia: Ustawy nie stosuje sie do nastepujgcych elementdow stron

internetowych i aplikacji mobilnych:

1) Multimediéw nadawanych na zywo.

2) Multimedidw opublikowanych przed dniem 23 wrzes$nia 2020r.

3) Dokumentéw tekstowych i tekstowo-graficznych, dokumentéw utworzonych
w programach przeznaczonych do tworzenia prezentacji lub arkuszy
kalkulacyjnych, opublikowanych przed dniem 23 wrzes$nia 2018 r., chyba ze ich
zawarto$¢ jest niezbedna do realizacji biezgcych zadan podmiotu publicznego.

4) Map oraz map interaktywnych, w tym geoportali, pod warunkiem, ze
w przypadku map interaktywnych i geoportali przeznaczonych do zastosowan
nawigacyjnych dane teleadresowe i potozenie geograficzne prezentowane s3
w sposob dostepny cyfrowo.

5) Tresci bedgcych w posiadaniu podmiotu publicznego.
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a) ktore nie zostaty przez niego lub na jego rzecz wytworzone albo przez niego
nabyte;

b) ktérych dostosowanie do wymagan dostepnosci cyfrowej wymaga
modyfikacji, do ktérej ten podmiot publiczny nie jest uprawniony.

6) Tresci prezentowanych w intranecie lub ekstranacie

Strony posiadajg nastepujgce utatwienia dla oséb z niepetnosprawnosciami:
1) Zdalny dostep do ttumacza jezyka migowego.
2) Obstuguje standardowe skréoty klawiszowe, wbudowane w przegladarki
internetowe:
a) TAB - przejscie do kolejnego elementu
b) TAB oraz SHIFT — przej$cie do poprzedniego elementu
c) CTRL oraz F—wyszukiwanie
d) CTRL oraz ,+” — powiekszenie tresci strony internetowe;j
e) CTRL oraz ,-,, — pomniejszenie tresci strony internetowej

f) CTRL oraz 0 — powrét do standardowego rozmiaru strony internetowe;j

3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Starostwo Powiatowe w Puttusku realizujgc zapisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz ustawy
z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie,
umozliwia osobom gtuchym lub stabostyszgcym korzystanie z pomocy ttumacza
jezyka migowego online — odpowiedni link znajduje sie na stronie internetowej
Starostwa Powiatowego w Puttusku, atakie ze specjalnego stanowiska
w Kancelarii urzedu, wyposazonego w tablet z dostepem do ttumacza jezyka
migowego online. Skorzystanie z ustug jest bezptatne i nie wymaga wczesniejszego
umawiania sie na wizyte.

W urzedzie Starostwa Powiatowego w Puttusku nie ma petli indukcyjnych.
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Planowane dziatania w zakresie poprawy realizacji zadan dot. dostepnosci

Przewidywany

w kolorach kontrastowych oraz

w alfabecie Brail’a.

L.p. | Wymagania Sposéb realizacji termin
realizacji*
W zakresie dostepnosci architektonicznej
Wyznaczenie miejsc postojowych:
dla kobiet w cigzy i rodzin z dzieémi | | péfrocze
. oraz drugiego miejsca dla oséb 2023 .
z niepetnosprawnosciami.
Montaz w pionowych ciggach
komunikacyjnych (klatki
schodowe) dodatkowych barierek | | pétrocze
> na wysokosciach: 60 - 70 cm, 2023 .
90 - 100 cm po obu stronach
Zapewnienie wolnych biegu schodow.
od barier poziomych Umieszczenie na drzwiach
i pionowych przestrzeni | wejsciowych paséw
3. | kwartat 2022 r.
komunikacyjnych ostrzegawczych w kolorach
budynku kontrastowych.
Umieszczenie na wewnetrznych
przeszklonych drzwiach pasow | pétrocze
* ostrzegawczych w kolorach 2023r.
kontrastowych.
Umieszczenie przy drzwiach
tabliczek z nazwg komorki
| pétrocze
5. organizacyjnej i numerem pokoju
2023 r.
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Oznakowanie schodoéw
wewnetrznych poprzez

zastosowanie tasmy

| pétrocze
w kontrastowych kolorach na
2023 r.
krawedziach pierwszego
i ostatniego stopnia kazdego
biegu.
Przystosowanie jednego wejscia
do budynku dla oséb na wdzkach
Il pétrocze
poprzez likwidacje progu —
2022 r.
zrownanie poziomu przed
wejsciem B do poziomu parteru.
Instalacja urzadzen lub
zastosowanie srodkéw
technicznych i rozwigzan
architektonicznych Zakup przewijaka dla niemowlat
w budynku, ktére i umieszczenie go w miejscu tatwo | | pétrocze
umozliwiajg dostep do dostepnym dla rodzicéw z matymi | 2023 r.
wszystkich pomieszczen, | dzieémi.
z wytgczeniem
pomieszczen
technicznych
Zapewnienie informacji | Umieszczenie mapy z rozktadem
na temat rozktadu pomieszczen urzedu (tyflomapy)
pomieszczen czytanej za pomocg zmystu | pétrocze
w budynku, co najmniej | dotyku lub czesciowo wzrokiem 2023 r.

W sposob wizualny

i dotykowy lub gtosowy

z przeznaczeniem dla oséb

niewidomych i stabowidzacych
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Dostosowanie tablic z nazwami

komadrek organizacyjnych

o dostepnosci cyfrowej

i standardu WCAG 2.1

Internetowych Starostwa

Powiatowego w Puttusku

| pétrocze
10. i numerami pokoi do wymagan
2023 r.
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami
(zapewnienie kontrastu).
Montaz oznaczen
poziomych / pionowych
wskazujgcych kierunki: do tazienki | | pétrocze
11.
dla oséb niepetnosprawnych, 2023 r.
kasy, kancelarii, windy
i poszczegolnych wyjsé.
Zapewnienie osobom ze Przygotowanie plandw ewakuacji | Il pétrocze
12. , .
szczegdlnymi 0s0b ze szczegdlnymi potrzebami. | 2023 r.
potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ich Szkolenia dla pracownikdow
Il pétrocze
13. ; ; w zakresie ewakuacji oséb ze
uratowania w inny 2023 r.
spos6b szczegllnymi potrzebami.
W zakresie dostepnosci cyfrowej
Weryfikacja zgodnosci serwisow
Audyt dostepnosci
Internetowych (w tym BIP)
cyfrowej serwiséw Il kwartat
1. Z wymaganiami ustawy
Internetowych 2022r.
o dostepnosci cyfrowe;j
Starostwa
i standardu WCAG 2.1
Dostosowanie serwiséw | Przeprowadzenie poprawek
Internetowych wedtug wskazanych w toku audytu
Il pétrocze
2. | wymagan ustawy dostepnosci cyfrowej serwiséw
2022 r.
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W zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

Obstuga Witasciwe oznakowanie miejsca,
1. | zwykorzystaniem gdzie dostepny jest ttumacz

srodkow wspierajgcych | jezyka migowego online.

Il pétrocze

2022 .

komunikowanie sie lub
przez wykorzystanie

zdalnego dostepu online | Szkolenia pracownikéw z jezyka

zawierajgcego tekst odczytywalny
jego dziatalnosci
maszynowo, nagrania tresci

w polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekscie tatwym do

czytania

2. _ Dziatanie ciagte
do ustugi ttumacza przez | migowego.
strony internetowe
i aplikacje
Instalacjg urzadzen lub
innych srodkéw
Umieszczenie w kancelarii urzedu
technicznych do obstugi Il pétrocze
3. przenosnej petli indukcyjnej oraz
0s0b stabostyszacych, 2022r.
jej wtasciwe oznakowanie.
ktorych celem jest
wspomaganie styszenia
Zamieszczenie na stronie
internetowej Starostwa
Powiatowego w Puttusku
informacji o zakresie jego
Zapewnienie na stronie
dziatalnosci w postaci
internetowej urzedu Il pétrocze
4, elektronicznego pliku
informacji o zakresie 2023 r.
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Zapewnienie, na

whniosek osoby ze
szczegblnymi Szkolenie pracownikow
Dziatanie
5. | potrzebami, komunikacji | w zakresie obstugi oséb ze
biezace
z urzedem w formie szczegOlnymi potrzebami.
okre$lonej w tym

whiosku

* w zaleznosci od posiadanych / pozyskanych srodkow finansowych

Opracowanie:
1) Sylwia Sekutowicz — w zakresie dostepnosci architektonicznej
2) Adam Zalewski — w zakresie dostepnosci cyfrowe;j

3) Joanna Majewska — w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
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